Drukte in de therapiekamer - een
ontmoeting van meerdere werelden

Wendelien Nagtegaal & Nine van Stratum

Samenvatting

De ouders, kinderen, gezinnen die wij ontmoeten in onze dagelijkse
praktijk in de geestelijke gezondheidszorg komen niet zomaar tot

de stap om hulp te vragen. Een lang proces gaat daaraan vooraf en in
dat proces spelen meerdere contextfactoren een rol. De context is van
invloed op wie er hulp vraagt, wie de geidentificeerde patiént is, welke
hulpvraag gesteld wordt, welke hulpvraag dominant is in het geheel
van vragen en voor welke instelling of praktijk gekozen wordt.

In dit artikel zetten we uiteen hoe tijdens het eerste gesprek aan-
dacht geschonken kan worden aan de verschillende contexten waar-
binnen een hulpvraag geformuleerd wordt. Tegelijkertijd beschrijven
we hoe de context van de hulpvraag inzichtelijk of expliciet is te
maken en hoe ruimte gemaakt kan worden voor therapie.

We menen dat zowel onderzoek als behandeling efficiénter zal ver-
lopen wanneer in het eerste gesprek zicht komt op de contextfactoren
van de hulpvraag en op de mogelijke effecten van onderzoek of behan-
deling. Dit artikel voert dan ook een pleidooi om niet direct de focus
te leggen op diagnostiek of behandeling, niet voordat deze context
samen met de cliént geéxpliciteerd is.

‘Noman is an island’ - John Donne

‘Systemisch denken is gebaseerd op de gedachte dat de context betekenis
geeft aan gedrag’ (Reder & Fredman, 1996, p. 461). De context waarin
mensen leven kent verschillende niveaus, zoals cultuur, familie, relaties
met anderen en ideeén over de persoonlijke identiteit. Deze context
beinvloedt gedrag en de betekenis die iemand geeft aan zichzelf en aan
hetleven (Cronen & Pearce, 1985; Pearce & Cronen, 1980). Alleen in contact
met de omgeving, binnen onze context, krijgen wij zelf betekenis en kun-
nen wij onszelf begrijpen. Deze visie, geinspireerd door het sociaal-con-
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